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Introduccion

El Programa “La Comunicacion y los Adultos Mayores” inicié sus tareas en agosto de 2003 en la Facultad
de Periodismo y Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La Plata, Argentina.En el marco de
un convenio entre su Secretaria de Extension y el Consejo Municipal de la Tercera Edad platense -y
luego con otros municipios-, en dos afios extendié sus actividades a las localidades de Berisso,
Henderson, Partido de la Costa, Miramar (provincia de Buenos Aires) y en Monte Caseros (provincia de
Corrientes). Al presente méas de 750 abuelos han pasado por las aulas de dicha Unidad Académica y de

sus sedes.

Desde hace décadas, las actividades sociales han adoptado un ritmo cada vez mas acelerado. Los
tiempos se acortan y la tecnologizacién avanza a pasos agigantados, trascendiendo fronteras temporales
y geograficas. Estas situaciones repercuten directamente en las relaciones de los seres humanos y

generan la exclusién de aquellos grupos que no logran un lugar en la I6gica global del siglo XXI.

En este sentido, los Adultos Mayores (AM) han sido uno de los principales sectores que la sociedad mas
fue relegando. Desde el ambito laboral hasta las actividades de esparcimiento apuntan a sectores del

consumo bien definidos, en los que abuelos y abuelas no se encuentran incluidos.

Tras esta primera observacion, y a partir de la idea de una alumna de la carrera de Periodismo y
Comunicacion Social, nace esta experiencia con AM: talleres destinados a los de mayor edad para la
generacion de destrezas en la realizacién de productos comunicacionales y la ensefianza de
herramientas para su inclusion en el uso y apropiacién de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (NTICs). La tarea estuvo destinada a posibilitar que docentes, alumnos y egresados de
esta Universidad trabajen junto con entidades sociales que agrupan a Adultos Mayores, de sectores

marginados y de clases populares.

Se vio que al sector normalmente no se lo consideraba desde el ambito académico -en especial desde la
comunicacion social-, y que no contaba con espacios que le permitieran desarrollarse en practicas de

expresion y en el manejo de las nuevas tecnologias de la informacion.

La experiencia abarca una variedad de actividades gratuitas, a fin de construir un espacio de
interacciéon, comunién de solidaridades y construccion colectiva, mediante talleres ligados a la
Comunicacion (gréafica, radial, audiovisual, literaria y a Internet) para todos aquellos que se sienten parte

de este segmento generacional.

Desde aqui se sostiene que la Universidad no debe entender a sus claustros como compartimentos

estancos y éstos en su conjunto como una isla del conocimiento. Por lo tanto, se tiende a la interaccion
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entre jévenes universitarios con los principales beneficiarios: aquellos sectores marginados por el

sistema educativo como lo son los Adultos Mayores.

Bajo esta premisa, partimos de la conviccion de que la educacién es un derecho para todas las personas,

hombres y mujeres, de todas las edades, en todo el mundo.

Ademas, introducir a los participantes en tematicas vinculadas a los medios de comunicacion, dentro de
sus propios marcos culturales e identitarios, permitiria potenciarlos receptores pero mucho mas como
sujetos productores de mensajes para la comunidad. Y, considerando que los Adultos Mayores
constituyen una amplia franja de consumidores mediaticos dentro de la poblacién total, el camino

propuesto desencadenaria un efecto multiplicador en sus vinculos comunitarios mediatos e inmediatos.

Asi, se responderia a las demandas de alrededor de 300 asociaciones barriales, sociedades de fomento
y grupos de abuelos marginados del sistema educativo, que carecian de ofertas gratuitas orientadas a la

comunicacioén/educacion.

Vale destacar que el trabajo se paut6 desde el principio en decisiones no definitivas, sino abiertas a
reformulaciones basadas en evaluaciones periddicas, mas alun en un campo virgen en la labor con

Adultos Mayores, como lo es este particular abordaje de educacién no formal.

Una vez puesto en marcha, el Programa fue declarado de interés provincial por la Direccion General de
Cultura y Educacion bonaerense (Resolucidon N° 2672/02), sus fundamentos se inspiran en que los
proyectos disefiados desde esta gestion publica universitaria son una forma de dar respuestas concretas
a algunas de las problematicas en las que esta inmersa la sociedad y, al mismo tiempo, satisface sus
necesidades, enriquece y reorienta la Docencia e Investigacion universitaria en pos de los pueblos.

A fines del afio 2004, se obtuvo el mayor puntaje otorgado por un jurado de docentes e investigadores de

la Universidad Nacional de La Plata a sus proyectos de extension ( Disp 31/4-3-04 Expte. 100-215/04)

Nociones que fundamentan la labor.

A sabiendas de que el imaginario de la mayoria de la sociedad acerca de la vejez esta cargado de
prejuicios y valoraciones negativas sobre sus capacidades y potencialidades, el equipo consideré
necesario indagar sobre aquello que estaba sucediendo en la actualidad con los AM de nuestras
comunidades. Se realiz6 una primera encuesta sobre sus ideas acerca del periodismo, la TV, el manejo

de las computadoras, Internet, y sobre sus valoraciones y consumos mediaticos.



Se decidié adoptar una perspectiva no centrada Unicamente en la gerontologia médica, la cual -si bien
contribuiria a la adecuacion de las actividades pedagdgicas- no condecia en su totalidad con los
fundamentos en que se basa esta experiencia de comunicacién/educaciéon comunitaria. No obstante, fue
necesario capacitar a los jovenes extensionistas en la tematica, y se invitdé a expertos en la materia.
Junto con los datos estadisticos sobre crecimiento poblacional y ampliacion de las expectativas de vida
que darian comprensiones generales, se los debia recuperar desde las significaciones que ellos mismos
dan a sus practicas y discursos. De otra forma seria azaroso intentar involucrarlos en el hecho
pedagdgico. Entre otras finalidades, se pretendia hacerlos “sentir parte” de la sociedad de la informacién
al ejercitarlos en la discusién critica sobre las realidades del pais y la region, para pasar luego a poder
expresarse publicamente a través de las comunicaciones masivas en sus distintos soportes y lenguajes.
Por lo tanto, correspondia al equipo comprender las transformaciones de sentidos operadas desde sus
visiones y saberes en la llamada “era de la informacién” para llegar a entablar relaciones desde una

mejor comunicacion entre profesores jovenes y alumnos de 50, 60, 70 y mas afios.

Debemos aclarar que tradicionalmente la edad cronolégica ha constituido el parametro que determina el
inicio de la vejez y se refiere a la edad calendario o nimero de afios que un individuo ha vivido. Sin
embargo, esto no constituye un parametro exclusivo para determinar cuan productivo y capaz puede ser
un sujeto tanto para si mismo, con su familia y su comunidad en un determinado momento del desarrollo

de su vida.

Por ello, el Adulto Mayor no deberia entenderse sélo como franja etarea, sino como un grupo socio-
cultural al que pertenece todo aquel que se siente “parte” del mismo y da sentidos particulares a sus

practicas y sus discursos.

Quienes acceden gratuitamente a las aulas de la Universidad son personas adultas que reconocen su
interés y predisposicién a formar parte, y que deciden diferenciarse de aquellos otros que optaron por

mantener la “quietud”.

Conocerlos y valorarlos para potenciar su accidn participativa era una de las cuestiones méas desafiantes.
Con esta postura del campo de la comunicacién social y de la educacion popular, se trabaja en pos de
“dar la voz a los que no tienen voz”, y se avanza en el ir haciendo “junto con” ese otro.

Con todas estas definiciones adoptadas, los cursos y talleres se implementaron desde una verdadera
comunicacion humanizante y solidaria, la cual es simultAineamente un proceso colectivo intergeneracional

y de profundo sentido comunitario para los participantes.



Vacancias detectadas.

El andlisis y las acciones focalizados en la educacién de nuevas practicas culturales de los AM en su
interaccidn con las nuevas tecnologias y los medios de comunicacién, aparecian en el 2003 como un
nicho de saber e intervencién no institucionalizado desde el Estado ni desde el resto de las instituciones

sociales.

En Argentina se daba una profusion de estudios basados en la lectura médica y psicoldgica que aborda
esta problematica, pero no una labor con igual peso desde la Comunicacién Social.

Asimismo las propuestas de “transferencia educativa” existentes, se materializan en su mayoria en
cursos que ensefan a los abuelos manualidades, idiomas, literatura, etc.; también, desde hace un par

de afos, en el uso de Internet.

La manera de concebir y organizar la politica educativa estatal proviene del proyecto moderno del
capitalismo, en el que la funcion de la escuela se basa en formar a los nifios y jovenes en la aplicacion de
aprendizajes para la edad productiva adulta. Por ende, los méas “viejos” quedan fuera de los ciclos
previstos por el sistema, dado que la mayoria son jubilados y/o pensionados que —desde esta logica- “ya

cumplieron” con su aporte econdmico a la sociedad.

Los casos de proyectos oficiales en el pais para gente de edad corresponden a la llamada “ensefianza
de adultos”. Se destinan a quienes quieren completar estudios en los niveles curriculares formales para
alfabetizarse o superar el nivel educativo alcanzado. Generalmente los realizan las personas que no han
concluido algun nivel del sistema por abandono (desercidn). Pero nada existe en cuanto a la
especificidad en el derecho que asiste a toda persona de educarse durante todo el desarrollo de su vida.
Por su parte, las universidades nacionales comenzaron recién a principios de este siglo a dar los
primeros pasos en ese sentido, al contemplarlos en cursos o talleres de idiomas, literatura, artes
plasticas; sin embargo, las ofertas de disciplinas asociadas a la “era digital” estan destinadas a los

jovenes, como todas las demas relacionadas con las ciencias de la informacion.

Los motivos descriptos hasta aca y la carencia de antecedentes de experiencias en nuestra disciplina que
incorporen la problematica de los AM condujeron a que los integrantes del proyecto se sumen a esta
aventura de educacion no formal de abuelos en los barrios platenses y otros pueblos del interior de la

Argentina.

Los abuelos y abuelas tenian que tener oportunidades de acceso a estas herramientas de la
Comunicacion Social, maxime si se tiene en cuenta la urgente necesidad de garantizar sus
derechos, darles voz y canales de expresidn para que ellos mismos comuniquen sus necesidades,

proyectos y se hagan visibles para alcanzar la ponderacidn que sus sociedades les adeudan.
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Segun Antonio Pasquali “en una auténtica relacién de comunicacion todo emisor puede ser perceptor y
todo perceptor puede ser emisor, en condiciones de reciprocidad igualitaria o biunivoca®. Desde tal
fundamento, los Talleres y las restantes actividades de este Programa se plantean como espacios de
intercambio, reflexién y produccién para la participacion comunitaria, y —como se dijo antes- para
suprimir las discriminaciones en el acceso a la igualdad y a las oportunidades de aprendizaje de los AM

en nuestras comunidades.

Fueron definidos dos objetivos de maxima que estan intimamente relacionados. Por un lado, re-crear en
los Adultos Mayores practicas de expresion, socializacion y participacion ciudadana con un sentido
comunitario y, al mismo tiempo, facilitar el intercambio generacional entre alumnos universitarios en la

funcion de docentes y AM, priorizando sus aprendizajes.

A partir de ello, la experiencia se focalizaria en cumplir con los siguientes aspectos particulares:
-Generar un espacio de participacion y reconocimiento de los AM como sujetos sociales activos en el

ambito comunicacional en sus comunidades locales, regionales y nacionales.

-Potenciar destrezas para la realizacion de productos comunicacionales en soportes graficos, radiales,

audiovisuales y multimediales, y

-Propiciar en los Adultos Mayores la creacion de practicas comunicativas alternativas como modos de

insercion comunitaria local y/o regional.

- Desarrollar capacidades en la utilizacion de técnicas adecuadas para el manejo de Internet, en funcion

de sus realidades.

-Motivar la interpelacién mutua y el intercambio de saberes de la comunicacion que superen “brechas

generacionales” entre jovenes extensionistas y sujetos adultos mayores para generar un espacio de

formacion, participacion y reconocimiento de los sujetos intervinientes.
Descripcién de los destinatarios.

Trabajamos junto a grupos de AM de centros de jubilados, clubes, y asociaciones de barrios periféricos y
de pueblos del interior en su mayoria de las llamadas “clases populares”. Ultimamente sumaron su
concurrencia adultos no nucleados por instituciones sociales, que quisieron participar de las actividades

que les brindaba la Facultad.

Para participar sélo es necesario saber leer y escribir. Igualmente, en el caso de que asi no sea, la radio y
la iconicidad de los programas de computacion nos permitieron ensefiar a mayores anafabetos y también
con ciertas discapacidades (sordera, poca vision, etc.)

* Pasquali, Antonio. “Comunicacién y cultura de masas” 1963, Caracas. Ediciones de la Biblioteca de la
Universidad Central de Venezuela. Pag. 53



La labor educativa mantiene su impacto en las poblaciones en las que se insertan grupos e instituciones
de Adultos Mayores de distintos puntos del pais. Este aporte se hace mas visible en los pueblos alejados
de las metrépolis ya que no existe en ellos una movilizacién tal que otorgue un espacio de real y libre
expresion a través de la realizacion de producciones de la comunicacion, como el caso de revistas o

programas radiales.

Ademas, el protagonismo otorgado a los Adultos Mayores generd en cada lugar una especie de
“recuperacion histdrica identitaria” en la que la poblacién entera estuvo expectante de lo que ocurria con

sus abuelos, tal como pasé en Monte Caseros, Henderson, Berisso y en Miramar.
Metodologia de los talleres.

Por estar destinada a seres vulnerables y por provenir de estratos sociales de las clases trabajadoras
argentinas, resulté justo tener presente en cada momento con ellos la idea de que “la comunicacion debe
reservarse a la interrelacion humana, al intercambio de mensajes entre humanos”, y que esto debe
alcanzarse “mas alla de los aparatos intermediarios utilizados para facilitar la interrelacion a distancia™.
Esta concepcion por una comunicacién que tenga verdaderamente a los sujetos como eje central se

trasladaria a las practicas docentes.

En la estrategia de los talleres se privilegio la relacién presencial, los materiales didacticos adaptados a
estos grupos de edad, y el seguimiento y la memoria constituyeron las lineas de accién para su efectivo

desarrollo en el trabajo con estos alumnos.

La condicion creativay productiva reaparece cuando se construyen espacios en los cuales
materializar la capacidad de entender, expresar y desarrollar productos, que en el caso de

alumnos mayores los sorprende a su edad y los hace sentir que siguen vigentes.

Esto es fruto de un mancomunado compromiso por parte de profesores y los alumnos en el acercamiento
intergeneracional. La existencia de un ambito educativo donde trasladar las inquietudes proporcioné a los
abuelos participantes nuevas representaciones y practicas que involucran la cotidianeidad; como los
casos de generar su propio programa de radio o de conectarse a Internet para buscar informacion,

chatear con sus familiares lejanos y/o compartir el uso de la tecnologia con sus nietos.

5 Pasquali, Antonio. “Comunicacion y cultura de masas” 1963, Caracas. Ediciones de la Biblioteca de la Universidad
Central de Venezuela. Pag. 37
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Los talleres pusieron en practica enfoques activos y participativos, los cuales resultan especialmente
valiosos para asegurar las adquisiciones del conocimiento y para permitirles alcanzar su maximo
potencial. Queremos compartir aqui la comprobacion de que:

La comunicacion joven-profesor con adulto mayor-alumno favorece la relacién intergeneracional y

fomenta la participacion en la comunidad.

Son alrededor de treinta estudiantes avanzados de la carrera de grado de Comunicacién Social que

tienen a cargo los cursos-talleres, con una edad promedio de 24 afios.

Este acercamiento debe sostenerse mediante una pedagogia que en estos casos también debe ser
activa y organizada en torno a las experiencias personales. De alli, la minuciosa tarea de aprovechar el

capital cultural que poseen los AM.

Breve recorrido por las actividades.

En un primer momento (afio 2003), las actividades se inscribieron en cursos que abarcaron la historia de
los medios de comunicacion masiva y seminarios sobre “Medios, politica y poder” y “Produccion de

mensajes televisivos”, entre otros.

Ademas de respetar el programa establecido, los alumnos participaron de actividades extracurriculares
gque complementaron los conocimientos adquiridos en los talleres, tales como un Ciclo de Cine en el
Pasaje Dardo Rocha de la ciudad de La Plata con exposicion de peliculas tematicas; la visita a las
instalaciones del diario local “El Dia” y su recorrida por la redaccién acompafiados de charlas educativas.
En cada uno de los ejes tematicos cursados se desarrollaron practicas, utilizando los diversos recursos

de nuestro espacio académico y las instituciones comunales, segun los casos.



Por su parte, la historia de la radio se constituyé como uno de los ejes mas significativos a lo largo de
todos los encuentros, ya que la mayoria consume con frecuencia este medio de comunicacién. Durante
las clases, los alumnos pudieron acceder a los estudios de Radio de la Facultad y de esta manera,
realizaron sus propios programas. La experiencia pasoé las fronteras de la practica aulica y se concret en

la salida dominical de una emision, producida y realizada integramente por AM en Radio Universidad AM

1390. En las provincias también tuvieron espacios en emisoras para hacer sus programas.

> ‘

La radio ha sido, desde sus comienzos, el medio
que ha logrado establecer un vinculo especial
con su publico. Apelando siempre a las
sensaciones, cautivando el oido del oyente,
estimulando su imaginacion y generando
emociones; existen muchas razones para
entender el por qué del impacto de este medio
en los AM.

_ ; Aln hoy viven una especie de romance con la
radio, que en sus principios reunia a las familias alrededor del aparato, lo que posibilitaba una escucha
colectiva. Pese a lo acelerado de los cambios tecnoldgicos y del mercado que ha sufrido la produccion
radial, el vinculo se ha sostenido con la misma fuerza que en sus comienzos. Al entenderse esto, desde
el afio 2005 y hasta el presente se sumé al de Radio un Taller de Radioteatro.

Y como la memoria necesita entrenamiento, el objetivo del taller apunté a rememorar momentos vividos
por los alumnos, donde pudieran encontrarse con el recuerdo de los tiempos de la radio, sus actores,

artistas y programas.

Desde la practica audiovisual los alumnos Mayores fueron mentores y protagonistas de programas con
formatos de magazines y humoristicos. Y tuvieron la posibilidad de conocer los pasos de produccién de

programas en vivo gracias a las visitas guiadas a canales de television.

Entre las actividades podemos citar: la puesta en escena de un naticiero televisivo, la critica hacia
determinado producto mediatico, el analisis de articulos periodisticos y la realizacion de entrevistas entre

compafieros o con invitados externos a la cursada.



Es importante destacar que la ensefianza fue mutua porque si bien los docentes contaban con la
praxis obtenida en el ambito académico, los alumnos tenian la sabiduriay los conocimientos de la
experiencia; de hecho ellos fueron testigos del surgimiento de aquellos medios sobre los cuales

los jovenes voluntarios extensionistas les hablaban en el aula.

La experiencia, ademas de satisfactoria, resultdé sorprendente. Siempre dispuestos a aprender y
participar, inclusive hasta de una forma arrolladora podria decirse, no se intimidaban ante la luz de una
camara encendida o un micréfono abierto. Aquellos que se sentian avergonzados las primeras clases,

progresaron rapidamente hasta perder su timidez.

En primer afio lectivo, el cierre de los talleres se destacé por una gran Radio Abierta en la Plaza Moreno
de la ciudad de La Plata con la presencia de mas de 100 alumnos, familiares y curiosos que se

acercaban para participar de las actividades programadas.

Y en un acto llevado a cabo el 12 de diciembre de 2003 en el Salén Dorado de la Municipalidad, se hizo
entrega de los diplomas a los mas de cien egresados del Primer Taller de Periodismo y los Adultos

Mayores, dando por culminada de esta manera la primera experiencia de trabajo.

Durante el segundo afio (2004), mas de 140 personas se integraron a la propuesta, lo que derivd en que
se constituyeran dos niveles. Al inicio de esta etapa, destacados docentes de nuestra casa de Altos
Estudios dieron sus conferencias en el &rea tematica de "Medios, Politica y Poder”, “Periodismo Social’ y

charlas sobre el manejo de la informacion.

En este ciclo, se repitieron los ejes anteriores y se incluy6é un seminario de Comunicacion y Cultura. Es
importante destacar que fue profundizada la realizacién de practicas periodisticas en estudios de radio y

television, como también en la adquisicién de nociones de edicién y diagramacion grafica.

El segundo nivel lo conformaron los alumnos que habian iniciado los talleres el afio anterior. A ellos les
propusimos cursos sobre Prensa Institucional, un Taller Literario y el Taller de Produccion Audiovisual.
En los Talleres de Produccidn los mayores idearon y realizaron videos y diagndsticos barriales en

comunicacion.
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Ademas, este grupo de alumnos protagonizé la grabacién en vivo del programa Caiga Quien Caiga,
conducido por Mario Pergolini (en aguel momento Canal 13), luego de la cual efectuaron un trabajo de
analisis. Ambos niveles participaron del festejo del Dia de la Ancianidad el 24 de Septiembre del 2004.
Frente a mas de 4 mil jubilados y autoridades municipales y provinciales, los alumnos realizaron un

periédico mural teméatico y fueron los creadores y ejecutores de otra radio abierta.

Igual a quienes tienen la posibilidad de acceder a la formacion de grado universitario y a docentes e
investigadores, los abuelos participaron de los Congresos de Comunicacion internacionales que se
desarrollaron en la ciudad de La Plata entre el 11 y el 16 de octubre del 2004 (RedCom, Alaic e Ibercom).
La presencia de reconocidos investigadores del mundo los incentivé en la bisqueda de informacion y

bibliografia no obligatoria que utilizaron como aporte de sus propias clases.

La oferta de un Curso de Internet -paralelo a los talleres de comunicacion- resulté una experiencia
desafiante. Conocieron cada uno de los elementos del hardware y los conceptos claves para facilitar el
desarrollo de los ejes que componen el curso. Se abordaron conocimientos basicos de la red
multimedial, tal como el acceso a paginas web, creacion de un correo electronico y aprender a chatear.
Esta propuesta consistié en darles herramientas para posibilitar el acceso a una importante bibliografia y

espacios para recabar informacién de diverso tipo, inclusive, programas de esparcimiento.

Se propone romper con la falsa construccién que afirma que existe una brecha separatoria entre los

Adultos Mayores y las nuevas tecnologias, en este caso la red de redes y la computadora.

Quienes tienen nietos, experimentan la satisfaccion de poder compartir con ellos las mismas actividades
relacionadas a la informética. Dado que en este taller aprenden desde la redaccidon de un texto hasta

entablar comunicacién con parientes o amigos lejanos.

Por ultimo, los alumnos llegaron a disefiar una pagina web propia donde pudieron elegir ellos mismos los

servicios y links que contendria. Asi se sumd: www.perioadultosmayores.com

La propuesta crece y logra integridad

Desde el tercer afio de ejecucion y hasta el presente, los talleres estan divididos en tres niveles: bésico,
medio y avanzado.

- Nivel Basico
En este Nivel, el primer contacto con los alumnos genera una situacién algo extrafia: los jovenes ensefian
mientras que los adultos mayores aprenden. Una paradoja de la educacién no formal sumado al ambito

aulico en la que se sitda (el nivel superior de la ensefianza),
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Los encuentros constan de tres horas semanales distribuidas entre teoria y practica, considerando
descansos de 15 minutos. Se propuso un trabajo donde se aplicaran los conceptos aprendidos en la
primera hora de clase para que los alumnos desarrollen la herramienta de la escritura.

Por otra parte, se trata de analizar en profundidad como se trabaja en cada uno de los medios de
comunicacion y la meta de este primer nivel fue que los Adultos Mayores adquirieran criterios propios e
individuales sobre el rol de los medios en la sociedad y una actitud critica frente a las naoticias.

A continuacion, se transcribe el programa del nivel basico:

Primer Eje: “El desarrollo de los medios masivos de la comunicacion”. Introduccion a la
historia del periodismo y la comunicacion. Caracteristicas de la radio, diario, T.V. y nuevas tecnologias.
Efectos de los medios en la formacién de la opinién publica. Concepto de comunicacion. ¢ Qué es noticia?
Estructura de la noticia. Elementos noticiosos. Rol del periodista.

Sequndo Eje: “La radio”. Pauta para armar un programa radial, definicion de roles. Tipos de
programas. Lenguaje radiofénico. Materiales sonoros y no sonoros. Ley de Radiodifusion.

Tercer Eje: “Taller Literario”. Graméatica. Sintaxis. Reglas ortogréficas. La descripcion como
herramienta. Versos y Rimas. El periodismo y la Literatura.

Cuarto Eje: “La television”. Historia. Usos de la videocAmara. Tipos de planos. Realizacion de
programas de television. Practica en estudio. Puesta en escena. El lenguaje televisivo.

Es menester reiterar que cada moédulo esta orientado a la realizacion de practicas periodisticas en los
estudios de radio y television que posee la FPyCS y en las distintas sedes del interior; como también la

adquisicién de las nociones de edicion y diagramacién grafica.

-Nivel Medio
Fue necesario en este segundo afo, repasar conceptos fundamentales que fueron trabajados
anteriormente. El ejercicio de trabajar sobre la memoria ha sido una constante en cada encuentro.
Por ende, sélo pudieron acceder a estos encuentros quienes concluyeron el primer nivel porque los
programas estan orientados a trabajar sobre conceptos ya utilizados sobre cada uno de los lenguajes y
formatos de los medios de comunicacion.
El objetivo principal fue materializar los conocimientos acumulados durante la cursada. Por lo tanto, cada
area trabajo sobre una produccién que también pudiera ser distribuida entre familiares, amigos y en la
comunidad mas cercana para que queden registros de sus esfuerzos. Esto forma parte de la

transferencia de accion comunitaria. A continuacion, se transcribe el programa del nivel medio:

Primer Eje: “Taller de Grafica”. Repaso de la estructura de la noticia y las caracteristicas de un
diario. Introduccién a los géneros periodisticos: informativo, de analisis y de opinién.

Sequndo Eje: “Taller de Expresiéon Literaria”. La escritura como medio de comunicacién de
vivencias, pero también de aquello que es imaginable. La produccion grafica como el medio de expresion

y la literatura como un espacio de creacion de imposibles pensables. Trabajo con autores: Roland
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Barthes, Julio Cortazar, Paulo Freire, Umberto Eco, Mario Benedetti, Rodolfo Walsh, Haroldo Conti, entre
otros. Caracteristicas del dialogo teatral. Adaptacién al radioteatro.

Tercer Eje: “Taller de Radioteatro”. Articulado con el eje que lo precede, aqui se intenta
rescatar un género que fue protagonista en la adolescencia de los adultos mayores. La pauta de un

radioteatro. Los ruidos, la musica, la manifestacién de sentimientos. Grabacion en estudio.

-Nivel Avanzado
Estuvo conformado con alumnos provenientes del segundo nivel y varios egresados que quisieron
continuar con el aprendizaje ofrecido desde el Programa. Esta mixtura de asistentes, obligé a modificar
afio tras afio, las tematicas de los talleres. Pero existe uno en particular que la mayoria quiere cursar una
y otra vez: el taller de Locucion. Su preferencia por la radio provocé la insercién “fija” de este taller. Por
otra parte, el nivel se caracterizé por generar médulos que impliquen la intervencién de los alumnos en la
comunidad, mediante el trabajo in situ de los &mbitos que propusieran para hacer ellos mismos
planificacion e intervencién social como comunicadores.
A continuacion, se transcribe el programa del nivel avanzado:

Primer Eje: “Locucion”. La importancia de la expresion. Diptongos, triptongos. Ejercicios de
modulaciéon del habla y la voz. Respiracién. Practicas de spots publicitarios. Grabacién en estudio.

Segundo Eje: “Gestion de Proyectos”. Elaboracion de un proyecto social. Plan, programa y
proyecto. Pautas para organizar las ideas, objetivos, acciones, actividades y evaluaciones. Comunicacion
comunitaria. Propuesta de proyecto de desarrollo en un ambito seleccionado por el grupo de trabajo.

Tercer Eje: “Prensa Institucional”. El trabajo del comunicador en las organizaciones. Ambitos
publicos y privados. Relacién entre instituciones y medios de comunicacién. Equipos de Crisis.

Elaboracion de una oficina de comunicacién en un &mbito elegido por los alumnos.

-Internet
También este taller —ya mencionado mas arriba- mantiene una demanda constante, no sélo por parte de
los cursantes a los demas talleres; gente mas joven se inscribié al mismo, sobre todo cuando se llevo la
experiencia a los pueblos de Monte Caseros, Miramar, Berisso y Henderson.
A continuacion, se transcribe el programa de Internet:

Manejo de PC. Windows. Programas. Areas de Trabajo. Sistema de Ventanas. Word y disquetes.
Manejo de Word. Internet. Creacién de un correo electrénico. Programa de Chat. Blsqueda de

informacion en la web. El ejemplo de Google.

Mayores creativos. Mas producciones.

En el 2005 el proyecto “La Comunicacion y los adultos mayores” gané el concurso en la Universidad.
Esta vez, asistieron 150 alumnos de la region (La Plata y Gran La Plata), pertenecientes a centros

barriales de jubilados y pensionados, de la Red Mayor y al Consejo Municipal de la Tercera Edad.
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Gracias a la historia que iba adquiriendo el Programa y a este apoyo institucional, hubo una prolifica
elaboracion de producciones por parte de los alumnos-mayores en distintos formatos: los periddicos
“Raiz del Pueblo” (Berisso) y “Segun pasan los afios” (La Plata) en el marco del Taller de Produccion
Gréfica Il, y un CD editado con la compilacién de programas radiales que realizaron los grupos durante
ese periodo.Se concreté un magazzine radial denominado “Pagina Central” en AM 1390 Radio

Universidad, emitido los domingos de noviembre y diciembre de 2005.

Ademas, dentro de los estudios de la Unidad Académica se concretaron practicas de radioteatro y
programas tematicos que se materializaron en un CD editado con las producciones de ambos niveles.
Bajo la consigna de recuperacién de la memoria a través de la redaccion -con formato literario- del
recuerdo de un personaje, lugar o momento histérico que cada alumno, se seleccionaron 20 cuentos que
fueron compilados en el libro “Jévenes Recuerdos de Vida”, editado por la Facultad en el marco de esta

experiencia.

En audio, se trabajo sobre la guionizacion, edicidn y direccion de programas culturales. Video editado y

distribuido entre los integrantes del Programa y los alumnos protagonistas.

Los alumnos del nivel avanzado del taller, guionaron y protagonizaron un video minuto con “Los derechos
de la Tercera Edad. También somos humanos”, que fue emitido durante el acto de entrega de diplomas,
en diciembre de 2005.

Durante los afios 2006 y 2007 el equipo gand las convocatorias del Programa del Voluntariado
Universitario del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion. Gracias a ello, se compré
una camara filmadora y se ejecuté el proyecto: “La Comunicacion Social como espacio integrador entre
dos generaciones”. La idea se baso en la realizacion de un video documental producido y elaborado por
Adultos Mayores y estudiantes de la Facultad. La tematica se basé en reconstruir el surgimiento y
evolucidn de la televisién en Argentina desde la mirada de los protagonistas testigos de esa época, a fin

de recuperar la historia a través de la Memoria viva que nuestros mayores representan.

El video “La TV de los Grandes” fue el resultado de estas actividades que les dieron la posibilidad de
aprender la realizacién de una produccién audiovisual y, de ejercer su derecho a la expresion al dar

testimonio de una época, presentando la historia desde sus propias vivencias.
Al afio siguiente, con el proyecto “Recuperacién de memorias locales de los Adultos Mayores” se volvi6 a

ganar el Voluntariado Universitario. Con esos fondos se pudo completar el equipo audiovisual y se
imprimiran ediciones de libros con las historias contadas por ellos.
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Asi, a través de su palabra fortaleceran la memoria colectiva y reconstruiran la historia de los barrios
platenses y ciudades del interior del pais (Magdalena, Partido de la Costa, Miramar, Berisso, entre

otras).

Desde un registro de historias de vida, en formato oral y escrito, se elabora la edicién de un video
documental y de un libro que contribuyen al reforzamiento de las identidades, como camino de
apropiaciones de los espacios comunitarios de pertenencia, en un proceso educativo de transferencia

compartida de saberes entre los grupos sociales vulnerables.

Por todo esto, se continua en el camino de “dar la voz” y concretizar una “comunicacién “verdaderamente
humana” entre voluntarios jovenes y participantes mayores. Dicha experiencia, ademas de lograr el
acercamiento e intercambio generacional, busca estimular a los jovenes estudiantes a que revaloricen el
acervo histoérico — cultural que representan los Adultos Mayores dentro de la sociedad de la informacion.
La labor educativa tiene su impacto en las poblaciones en las que se insertan grupos e instituciones de
Adultos Mayores de distintos puntos del pais. Esa sensacion de protagonismo otorgado a los AM generé
en cada lugar una especie de “recuperacién histérica identitaria” en la que la poblacion entera estuvo

expectante de lo que ocurria con sus abuelos.

El aprendizaje mutuo. A modo de balance...

Una de las causas por las cuales se logré alcanzar una dinamica educativa acorde con nuestra mirada e
intenciones fue la inquietud de los abuelos por aprender y, por sobre todo, sus inquietudes por ingresar al

mundo de la sociedad de la informacion.

Y, en este marco, también fue muy importante su identificacion como “universitarios” (Se entreg6 un
carnet de prensa autorizado por la institucion con el que accedian gratuitamente a la biblioteca de la
Facultad, que les representaba un elemento mas de pertenencia). Los AM traian un cierto grado de
ansiedad ante la novedosa situacion de llegar a ser alumnos de una facultad. Cursarian en su espacio,
aquel al que tal vez sélo habian ingresado antes por un hijo, nieto o sobrino que terminaba sus estudios

profesionales.
Para el desarrollo de los cursos fue importante la busqueda de estrategias que dinamizaran la dimensién
afectiva de los adultos mayores; incluso con instancias como ‘jugar con el aplauso del logro del otro’. A

veces son pequefios detonantes del animo colectivo, de la muestra de afecto.

La propuesta de trabajo en grupos los ayud6 a descentrarse y compartir junto al “otro” ejercicios
creativos de notas periodisticas, opiniones y pautas de radio, entre otras actividades. Puede afirmarse
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que los talleres de produccion periodistica alcanzaron la horizontalidad deseada por los fundamentos del

Programa.

Se tuvieron en cuenta recursos que constituyen el elemento central de la clase: el uso de ejemplos
concretos, analogias, disefios gréaficos, metaforas, anécdotas y, en especial, la variedad de diarios, radios
y un televisor con conexion a video para hacer mas efectiva la ejercitacién de la memoria a través de la

imagen.

Los docentes del taller fijan su ensefianza en la clase procurando hablar en un lenguaje claro, modulado,
con un tono de voz nitido y mas bien alto; y en casos de utilizar el pizarrén, que la caligrafia y el tamafio

de la letra escogida sean facilmente legible.

También se destacan los juegos de memoria que se implementan para recuperar sus zonas mas
vivenciales, que tienen que ver con la memoria a largo plazo. De esta manera, comenz0 a crearse la

restitucion de la sabiduria de la experiencia.

La relacion presencial en los encuentros semanales, los materiales, el seguimiento individual, la memoria
y la trascendencia dada a la dimension afectiva, lograron el positivo desarrollo del Programa.

Fue importante la incorporacion de negociaciones con los alumnos-mayores de pautas de convivencia, a
fin de que fueran deshaciendo el rol —por momentos infantilizado y escolarizado- asumido en la novedad

que les ocasionara su paso por la experiencia de ser nuevamente alumnos, pero esta vez ante jévenes

docentes.

La escasa autonomia con que arribaron la mayoria de ellos a sus posiciones de alumnos, no seria motivo
para hacer perder el horizonte de generar en este sector de la comunidad dispositivos de expresion
colectiva. La condicién seguia siendo instalar y favorecer la tolerancia de las diferencias de opinién sean

cuales fueran las posiciones asumidas.

La constante evaluacion del trabajo permitié extraer varias ensefianzas:

a) La mediacién de los profesores resulta singularmente eficaz para desmontar el modo educativo
tradicional enraizado en los abuelos. Aqui fue decisoria la actividad del joven docente en cuanto
mostrarles la relevancia que tienen sus propias practicas e ideas, a partir del rescate y valoracion de las
experiencias de vida de cada uno de los sujetos de aprendizaje.

Por ejemplo, rescatar como hoy, a través de ellos, pueden aportar las generaciones que los suceden la
reconstruccion de la historia y la cultura de cada comunidad, pueblo y sociedad.

b) Darle significacion a la idea de que una comunicacion basada en el intercambio y la escucha de los
seres humanos es la base para la construccion del protagonismo compartido. Apropiarse de los destinos
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desde historias propias y entender que hay otras similares a las de cada sujeto, fue el paso inicial para el
desarrollo de la capacidad interlocutora.

¢) En relacion con lo anterior, la matriz escolarizante de la que provienen es la que permitio la aparicion
de las demandas del saber del “especialista” hacia los voluntarios jovenes (en este caso el profesor que

sabe de periodismo, Internet, etc).

Creemos que el mejor de los aprendizajes de los Adultos Mayores se logra cuando se los piensa y
siente como jovenes mayores. Cada experiencia es un cumulo de sabiduria que debe ser expresado en
su maximo esplendor. Es en esta etapa de la vida en la que concientemente se espera lograr calidad

en el aprendizaje, y no tanto la eficacia de unaldgica instrumental.

En consecuencia, las actividades permitieron a los sucesivos grupos de mayores ser protagonistas,
formar parte de la voragine en la que estan inmersos en la sociedad del consumo y de las nuevas redes
informatizadas de la comunicacion. Los nuevos modos de conexién inauguran formas de conocer,
reestructurando la percepcion y provocando fendmenos sociales y culturales novedosos. Y los adultos

mayores no son ajenos a estos cambios.

Al mantenerse activos y desafiados pueden aprovechar sus conocimientos y memoria adquirida por las
experiencias de vida y, desde alli compartir con y enriquecer a las nuevas generaciones.
La dificultad aparecida en los dos ultimos afos, se vincula a contar con recursos para las producciones y

practicas en Internety en radio.

La radio es el lugar mas convocante para los AM y, sobre todo, en lugares lejanos de los centros
metropolitanos del pais. Por tanto, “hacer” radio es una de las mayores expectativas que tienen los AM
que se incorporan a estos talleres. Y cuando no existen estaciones de radio en pueblos o parajes del

interior del pais, se halla cierta limitacion para ofertar la capacitacion en esta practica meditica.

Resumiendo: la ausencia de infraestructura basica para desarrollar programas de radio en comunidades
alejadas, analfabetas y/o de dificultoso acceso por geografia, nos recorta la implementacion de este taller
alli donde también se necesita. Aln asi una consola y un micréfono sirven para hacer real esta practica.
El mayor suefio de los jévenes voluntarios consiste en crear una red de comunidades de adultos
mayores, para su interconexién con otros mayores y jévenes. Para seria bueno contar con recursos que
faciliten instalar PCs y el abono a Internet en distintos puntos del territorio argentino y paises limitrofes..
La Universidad publica aporta desde este Programa de educacion no formal un espacio de contribucién a
mejorar la condicion de vida para “abuelos” que pretenden educarse, actualizarse y “conectarse” con sus

seres queridos y otros seres humanos.
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